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Panh gia két qua chuyén ddi so, ng dung cong nghé thong tin nim 2023
va phuwong huwéng nhiém vu nam 2024

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

- Viéc ban hanh cac van ban didy manh mg dung coéng nghé thong tin,
chuyén ddi sd duoc kip thoi, nhu: K& hoach s6 654/KH-UBND ngay 31/12/2022
ciia UBND xa Pong Tam vé tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong clia co
quan nha nudc, phat trién chinh quyén sd va bao dam an toan thong tin mang trén
dia ban xa Pong Tam nidm 2023; Quyét dinh s6 264/QD-UBND ngay 14/7/2023
ciia UBND x4 Pong Tam Quyét dinh ban hanh quy ché an toan thong tin, an toan
an ninh mang; Ké hoach s 263/KH-UBND ngay 14/7/2023 ciia UBND xi Pdng
Tam vé ban hanh ké hoach chuyén doi s6 xa Pong Tam nam 2023; Quyét dinh sd
03/QD-BCP, ngay 14/7/2023 ctia BCP chuyén d6i sé xa Pong Tam ban hanh Quy
ché hoat dong cua Ban Chi dao Chuyén doi sd xa Bé)ng Tam; K& hoach s 295/KH-
UBND, ngay 04/8/2023 cia UBND xa Pong Tam phat dong phong trao thi dua
thuc hién Chuyén ddi sd trén dja ban x3 Déng Tam, giai doan 2023 — 2025.

- Viéc,thémh lap, kién toan Ban cvhi dao Chuyél} doi sé,‘Té chi dao trién khai
cong ngh¢ s6 cong dong x4, thi tran; T6 cong ngh¢ s6 cong dong thon, khu dan cu.
K& hoach s6 01/KH-BCD ngay 02/01/2023 cua BCD chuyén do1 s6 hoat dong cua
T6 cong ngh¢ s6 cong dong xd Bong Tam nam 2023; Quyét dinh s6 249/QDb-
U,BND,‘ngély 04/8/2023 cua UBND xa vé vi¢c kién toan Ban Chi dao chuyén do6i
s0 xa Dong Tam.

II. KET QUA TRIEN KHAI

1. Nhan thire sb

- Trong nam 2023, Cép uy, chinh quyén da quan tam lanh dao, chi dao tao su
thdng nhat, quyet tam chinh tri cao trong trién khai thuc hién chuyén dé6i s6. Cong
tac tuyén truyen dugc quan tam thuc hién thudng xuyén, di gbp phan nang cao
nhan thic vé chuyén doi sb trong can bd, cong chirc, vién chirc, doanh nghiép va
ngudi dan trén dia ban x3; viéc tmg dung cic nén tang sd timg budc dugc nang 1én.

- UBND xa da lam t6t cong tac tuyén truyén, tap huan, boi dudng nang cao
nhan thirc vé chuyén do6i s6 cho ddi ngii can bg, cong chirc, vién chic va nhan dan



trong xa; UBND x4 cir 24 can bo, cong chic va thanh vién to cong nghé sb cong
ddng tham gia cac 10p tip huan truc tiép va truc tuyén vé chuyén doi s6 do Bo
Thong tin va Truyén thong, S¢ Thong tin va Truyén thong tinh Hai Duong t6 chirc.
Thudng xuyén tuyén truyén tré hé thong dai truyén thanh va cong thong tin dién tir
x4, ¢6 12 tin bai trén hé théng truyén thanh, viét 5 tin bai trén trang thong tin dién
tur xa.

- T6 chirc 02 budi hoi nghi tap huén, huéng dan sir dung dich vu cong truc
tuyén, cac phan mém thanh toan khong dung tién mit cho cac t6 Cong nghé sd
cong d(‘A)ng, cai dat dinh danh dién tr VNelD.

2. Hoat dong chinh quyén so

Pja phuong di tich cuc tng dung cong nghé théng tin, chuyén d6i sb trong
diéu hanh, tac nghiép. Trong nam,UBND da tap trung chi dao trién khai thuc hién
Dé an “Xay dung Chinh quyén dién tr huyén Ninh Giang giai doan 2020 - 2025,
dinh huéng dén nam 2030” trén dia ban xa. H¢ théng quan ly van ban va diéu hanh
tac nghiép duoc trién khai dong b, sur dung hi¢u qua gan vai viée su dung hop thu
dién tir cong vu va chir ky s6 chuyén dung. Pén nay, 100% vin ban di, dén trao doi
gilra cac co quan hanh chinh nha nude duge thyc hién dudi dang dién tu trén phan
mém quan 1y vin ban va diéu hanh; cic van ban, hd so cong viéc hanh chinh dugc
xur 1y trén moi trudng mang; 100% can bg, cong chure xa thuong xuyén stir dung thu
dién tr cong vu trong cong viéc. 100% can b, cong chirc thudc bd phan tiép nhan
va tra két qua UBND x4 duoc cap ching thu sd. 100% vin ban di, dugc ky sd va
xu ly trén moi trudng mang. He thdng hoi nghi truyén hinh tryc tuyén duoc dau tu
lap dat, nang cap, phuc vu t6t cac cudc hop gitra xd voi tinh va Trung vong. He
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh da két n01 voi Cong dich vu cong cua
tinh, Cong dich vu cong Quéc gia, Co s dit liéu qudc gia vé dan cu phuc vu cong
tac giai quyet thu tuc hanh chinh. Hién nay, da tich hop dugc 139 dich vu cong truc
tuyén trén Cong dich vu cong Qudc gia; trong d6 ¢o 46 dich vu coéng truc tuyén
muc d6 4, gop phan hién dai hoa cong tac quan 1y, dam bao chinh xac, kip thoi
trong qua trinh giai quyét thii tuc hanh chinh phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Ty 1& van ban dén, di (trir van ban c6 ndi dung bi mat nha nudc) duoc quan
1y trén Hé théng Quan 1y vin ban va hd so coéng viéc dat 80%; Ty 18 vanban dugc
trao d6i trén moi truong mang theo ding quy dinh gui, nhan van ban trén moi
truong mang dat 80%;

- Ty 18 hd so cong viée tai cip xa duoc xir 1y trén mdi trudng mang (trir hd
so cong vieéc thudoc pham vi bi mat nha nudce) dat 80%.

- Ty 1& vin ban chi dao diéu hanh ctia cac co quan nha nudc duoc dang tai
trén trang thong tin dién tir cua cac xa, thi tran, dat 90%;



- Ty 1& can bo, cong chiuc st dung hé théng Thu dién tor cong vu
mail.haiduong.gov.vn trong cong viéc dat 100%.

- Mtic do hai long cua td chirc, ca nhan d6i voi chat lugng cung cép dich vu
cong dat dat 100%

- Ty I¢ béo cédo dinh ky duogc thuc hién trén h¢ théng bao céo cua tinh va két
noi v&i h¢ thong thong tin bao cao Chinh phu, dat 100%;

-Ty 1€ hd so gidi quyét truc tuyén theo dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4
trén tong so6 ho so dat 17,65%.

- Ty 1¢ thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia trén tong sd
giao dich thanh toan cua dich vy cong dat 84,52%.

- Ty 1€ thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh duogc thanh toan
truc tuyén trén Cong dich vy cong quoc gia, dat 100%.

- Ty 18 két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc s6 hoa dat 80,8%.

- Ty 1& hd so thi tuc hanh chinh dugc nguoi dan, doanh nghiép thuc hién
truc tuyén dat 98,1%, thuc hién truc tuyén tur xa dat 50%,

- Ty 1& nguoi dan, doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh dat 100%.

3. Hoat ddng Kinh té so

- Chi dao trién khai thuc hién Quyét dinh sé 411/QP-TTg ngay 31/3/2022
ciia Thu twéng Chinh phu vé Chién luoc qudc gia phat trién kinh té sb va xa hoi
s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

- Tuyén truyén phat trién thuong mai dién tir, hd trg ng dung rong rii
thuong mai dién tir trong doanh nghiép va cong dong.

- Tuyén truyén trién khai thanh toan khong dung tién mat trong linh vuc, dia
phuong.

4. Hoat dong xa hdi so
- Trién khaj hoat dong cua Té Cong ngh§ sb cong Odénvg nhu’: dao tao, tap

huan, nang cao kién thirc k¥ nang vé cong ngh¢ so va chuyén doi s6 hinh thanh van
hoéa so.

- Ty 1€ nguoi dan trudng thanh c6 dién thoai di dong thong minh dat 85%.

- Ty 1€ ho gia dinh c6 nguoi c6 dién thoai thong minh dat 96%

- Ty 18 ho gia dinh c6 két ndi Internet bang rong cap quang dat 95%

- Ty I¢ dan s6 co tai khoan thanh toan dién tir dat 30%.

- Ty I¢ dan $6 trudng thanh co tai khoan dich vu cong truc tuyén dat 50%.



- Ty 1é dan sb truong thanh c¢6 chir ky s6 hodc chir ky dién tir ca nhan dat 10%
- Ty 1& dan s6 truong thanh c6 tai khoan dinh danh dién tir dat 100%.

- Ty 1€ cong churc, vién chirc dugc trang bi may tinh lam viéc dat 100%.

5. Sir dung nén tang so

- P trién khai thuc hién cac nén tang s6 nhu: He théng th()ng tin giai quyét
thu tuc hanh chinh; phan mém 1y lich tu phap, hé thong phan mém quan ly can
bd cong chu’c phan mem khai sinh dién tir; nén tang CSDL qudc gia vé dan cu; nén
tang CSDL vé dét dai, nén tang hoa don dién tr.v.v..

- Trién khai thyc hién nén tang dinh danh va xéc thuc dién tur trén dia ban xa
bao dam thiét thuc, hiéu qua phuc vu giao dich dién tir gitta nguoi dan vdi co quan
nha nudc va cac giao dich dién tir dan sy khac mot cach dé dang, don gian, tién lo.

6. Dir liéu sd
Ty 1@ ho so clp két qua dién tir 98,1%; ty 1¢ thi tuc hanh chinh s6 hoa ho so,
két qua giadi quyét TTHC dat 80,8%; ty 1€ khai thac str dung lai thong tin, dit li€u s6
hoa 0%.
7. DPam bao an toan, an ninh mang

Thudng xuyén kiém tra, ra soat hé théng mang, may tinh va trién khai thuc
hién cong tdc ddm bdo an toan, an ninh mang theo chi dao cia S& Thong tin va
Truyén thong tinh. Trién khai c6 hiéu qua coéng tac ddm bao an toan, an ninh thong
tin trong hoat dong img dung CNTT cua dia phuong. 100% cac may tinh cua can
b0, cong chuc xa cai dat va su dung ung dung di¢t ma doc CMC Antivirus cua Bo
Cong an cap mién phi.

I1I. TON TAIL HAN CHE VA NGUYEN NHAN

1. Ton tai, han ché

- Viéc s6 hoa hd so mat thém thoi gian khién chuyén mon mat nhiéu thoi
gian hon, cong dan phai doi lau h0’n it nhiéu anh hu:ong dén thoi glan chat luong
giai quyét cong viéc; ty 18 ho so s6 hoa hd so giai quyét TTHC con thap.

- S6 tht tuc hanh chinh mtc d6 3, muc dd 4 co phat sinh ho so dat ty 1€ thép.

- Ty 1é khai thac sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa chua dat.

- Vlec ung dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly, diéu hanh, hoat dong
clia mot s6 mot s6 can bo cong chirc con han ché.

- B1a phuong chua ¢6 can bd ¢6 trinh d§ chuyén mon chuyén sau vé CNTT; tu
duy trong chuyén doi sb chua theo kip su phat trién.



- Trang thong tin dién tir cia xa da di vao hoat dong. Tuy nhién, hién tai van
chua dugc bo tri kinh phi dé duy tri hoat dong hang nam.

- Ngudn ngan sach dia phuwong bd tri cho nhu cau thyc hién K& hoach ung
dung cong nghé thong tin/Ké hoach chuyén do6i s6 con han ché; chua thu hut
dugc cac ngudn von khéc; hinh thirc thu€ dich vu CNTT chua dugc thuc hién.

2. Nguyén nhan

- T6 chuc thyc hién tng dung chuyén doi s trén mot so linh vuc phat trién
kinh t€, van héa, xa hoi chua manh, két qua dat dugc con han ché.

- Viéc két ndi, tich hop, lién thong, chia sé dir liéu voi cac hé thong thong
tin, co so dir liéu qubc gia, cta tinh va chuyén nganh con gip khé khin, do nhiéu
co s& dit liéu chuyén nganh chua duoc chuén hoéa, chua thuc hién sd hoa dﬁy du
theo quy dinh.

- Nhéan thic vé chuyén doi so, phat trién kinh té s0, xa hdi s6 cia mot s6 can
bo, cong chtrc, nguoi dan, doanh nghlep con han ché, nén viéc Uing dung cac nén
tang sO trong cong tac, trong san xuét, kinh doanh, trong sinh hoat chua nhiéu.

- Sy tham gia cta doanh nghiép, nguoi dan trong phat trién, tng dung cong
nghé thong tin va thuc hién chuyén ddi s6 chua thuc sy manh mé&; mot bo phan
ngudi dan va doanh nghiép chua quan tdm nhiéu dén chuyén doi s6 nhu viéc sir
dung dich vu cong tryc tuyén do co quan nha nude da cung cip, do ngudi dan chua
quen véi cac dich vu s6 nén cam thy con phirc tap va kho thuc hién va e ngai khi
thuc hién.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2024

Nam 2023 duoc xac dinh 1a nam dir liéu sb Qudc gia, 1a nam trong tam dé
thuc hién cac nhiém vu, giai phap dé hoan thién Chinh quyén s, thiic day phat
trién Kinh té s6 va xa hoi s6. Ba thang cudi nam 2023 tiép tuc tap trung vao thuc
hién muc tiéu phat huy chuyén ddi sd dé nang cao hi¢u luc, hiéu qua hoat dong cua
bd may hanh chinh nha nudc; nang cao nang luc chi dao, diéu hanh, déy manh cai
cach hanh chinh, ning cao céac chi s6 canh tranh, cai thién mdi truong dau tu kinh
doanh, dap tng nhu cau phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p, phuc vu su nghiép
phat trién kinh té - xa hoi va dam bao an ninh, qudc phong cia dia phuong.

- Tiép tuc ting cudng sy lanh dao cta cp uy, chinh quyén, phat huy vai trd
ctia Mt tran T quéc va céac to chtrc chinh tri - x3 hdi vé chuyén ddi sb; nang cao
nhén thirc vé su can thiét va tinh cip thiét cua chuyén d6i sb, gan tuyén truyén céc
muc ti€u, nhiém vu cua chuyén ddi sb véi cac nghi quyét, ké hoach, muc tiéu,
nhiém vu phat trién kinh té, xa hoi, bao dam quéc phong, an ninh.



- Pay manh tuyén truyén va nang cao nhan thirc ctia can b, cong chirc, vién
chire, nguoi lao dong, doanh nghiép va Nhan dan, dac biét 1a nguoi dimg dau cac
cap, cac nganh, co quan, don vi déng vai tro quyét dinh trong thiic day Chuyén do6i
s0 toan dién. Nguoi dén, doanh nghiép 1a trung tam, la chu thé va 1a muc tiéu, dong
luc cua chuyén d6i so va tham gia truc tlep vao qua trinh chuyen d6i s6. Pay manh
cong tac tuyén truyén, van dong dé gop phan lam thay d6i tu duy, nhan thirc, hanh
dong, tao sy dong thuan, théng nhét, tap trung cao trong thyc hién

- Tlep tuc t6 chirc trién khai, thuc hién chuyen ddi s6 cua xa Béng Tam toan
dién, lién tyc, tich cuc, chu dong va co trong tam, trong diém di d6i voi ddi moi,
sang tao, gan két chat ch&, ddng bd véi cai cach hanh chinh nhim chuyen d6i can
ban 1& 161, phuong thirc lam viéc trong hoat dong lanh dao cua cac cap uy va t6
chtrc dang; hoat dong quan 1y, diéu hanh cua chinh quyén; hoat dong san xuat, kinh
doanh cua doanh nghi€p va phuong thirc song cua nguoi dan; cai thién va nang cao
chi s6 xép hang ctia xa vé cai cach hanh chinh.

1. Phat trién Chinh quyén so
- 85% hd so cong viée cia xi dugc xtr Iy trén moi trudng mang (trir ho so
cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nuoc).

- 80% dich vu cong truc tuyén toan trinh dugc cung cip trén nhiéu phuong
tién truy cdp khac nhau, bao gom ca thiét b1 di dong; 100% thu tuc hanh chinh du
diéu kién dugc cung cap tryc tuyen toan trinh.

- Mtrc d6 hai long ctua td chirc, ca nhan d6i voi chat luong cung cép dich vu
cong dat 100%.

- 100% béo cao dinh ky dugc thuc hién trén Hé théng bao cao cua tinh va
két n61 voi1 he thong thong tin bao cao Chinh phu; 100% bao cdo dinh ky vé chi tiéu
phat trién kinh té-xa hdi dugc thuc hi€n trén hé thong bao cdo trién kinh té- xa hoi
cua tinh.

- 100% thanh toan tryc tuyén trén Cong dich vu coéng quéc gia trén tong sd
giao dich thanh toan cua dich vu cong.

- 100% tha tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc thanh toan
truc tuyén trén Cong dich vu cong quoc gia.

- 100% két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duge s6 hoa.

- 50% hd so thu tuc hanh chinh duoc nguoi dan, doanh nghiép thuc hién truc
tuyén tur xa.

- 100% tr¢ 1én can bg, cong chirc dugc tham gia tap huén, bdi dudng k¥ nang
co co ban.

2. Phadt trién kinh té so



- Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién Quyét dinh sd 411/QD-TTg ngay
31/3/2022 ctia Thi tudng Chinh pht vé& Chién luge qudc gia phat trién kinh té sé va
x4 hoi s6 dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030.

- Tiép tuc tuyén truyén phat trién thuong mai dién tir, hd trg img dung rong
rai thuong mai di¢n tir trong doanh nghi€p va cong dong.

- Tiép tuc tuyén truyén trién khai thanh toan khong dung tién mat trong linh
vuc, dia phuong.

3. Phat trién xi héi so

- Ty 18 ho gia dinh c6 két nbi Internet bang rong cap quang dat 95%

- Pho cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh.

- Ty 1& dan sb c6 tai khoan thanh toan dién tir trén 30%.

- Ty 1¢ dan $6 trudng thanh co tai khoan dich vu cong truc tuyén trén 50%.

- Ty 1& dan sb trudng thanh c6 chit ky s6 hodc chir ky dién tir ca nhan trén 25%.

- Ty 1& déan sb trudng thanh c6 tai khoan dinh danh dién tr 100%.

4. Bdo dam an toan thong tin

- Bao dam an toan thong tin cho cac hé thong thong tin theo md hinh 4 16p.

- 80% hé thdng thong tin clia co quan nha nudc hoan thanh phé duyét cap do
an toan hé thong thong tin.

- 30% hé thong thong tin ctia co quan nha nude dap tng yéu cau bao dam an
toan h¢ thong thong tin theo cap do.

- Thuc hién thuong xuyén bdo dam an toan hé théng thong tin theo tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat; tham gia tp huén, dién tip; tuyén truyén nang cao nhan
thirc; ing ctru, khac phuc su co.

- Trang thong tin dién tir cua xa duge danh gia an toan thong tin va dan nhan
tin nhi€ém mang.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- P& nghi UBND huyén can tang cuong b tri kinh phi thyc hién ké hoach
ung dung CNTT.

- Pé nghi UBND huyén sém ban hanh Quyét dinh Quy dinh ché d6 nhuan
but, thu lao doéi véi tac pham dugce dang trén Cong/trang thong tin dién tir dé€ ap
dung mé rong ddi véi trang thong tin dién tir cap xa.

- Tang cudng cong tic ddm bao an toan, an ninh thong tin, thyc hién chuan
hoa cac quy trinh nghiép vu dé cong tac trién khai tmg dung cong nghé thong tin



duoc thuan loi, hiéu qua hon va giam nguy co mat an toan thong tin cho hé théng
thong tin va CSDL da dau tu duge hoat dong lién tuc, hi¢u qua, ddm bdo an toan
thong tin, phuc vu tt cho cong tac.

- Can c6 co ché duy tri, bao dudng ha ting cong nghé thong tin di dau tu,
thuong xuyén ra soat, dau tu nang cip, nham dap tmg kip thoi cho nhu cu phat
trién ing dung cong nghé thong tin.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén rong rii nham nang cao hiéu biét, nhan
thirc vé cac loi ich trong viéc tmg dung CNTT.

- Thuong xuyén tp huin cho can bd, céng chirc cap x4 trong viéc st dung
cac ung dung CNTT vao thyc hién nhiém vu.

Trén day 1a Bao cao két qua chuyén doi sb, img dung cong nghé thong tin
nam 2023 va phwong hudng nhiém vu nim 2024, Uy ban nhan dan xi Pong TAm
béo cao Uy ban nhan dan huyén Ninh Giang./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén; 1
- Phong Van héa TT huyén;
- TT bang uy xa;

- TT HDND x3;

- Lanh dao UBND xa;
- Luu VT, VHTT.
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